
市長より説明

質問者

（居住地区）
意見の要旨 市長の回答 関係部署

玉崎

・昨年末の災害について一番困ったのは停電。何日か経過し

てから老人世帯にレトルト食品などを提供してもらったが、

お湯を沸かせなかったので、どうしようもなかった。災害時

については、どういう形の提供が良いのか知恵を絞ってもら

いたい。

・20万円の追加の交付金は倒木の伐採などを業者に依頼して

やってもらう際に利用しようと思うが、もう少し増額してほ

しい。

・県道入り口で倒竹を伐採してもらったが、本当に切っ先だ

けを伐採しているため、再度倒れる恐れがある。もう少し根

元の方まで伐採してもらうことはできなかったのか。

・今回の問題というのは災害といえども在宅が可能な状態

だったことだ。だから避難所を開設しても人が来ない。公民

館でガスを使えて、泊まる状態にできる防災拠点にできない

かと考えている。

・20万円の件だが、あまり大きい額になると予算の収拾がつ

かなくなる恐れがあるので、いったんは様子を見ていただ

き、また色々調査をして考えていきたい。

・竹に関しても伐採する個所などを調査している。

防災課

地域づくり課

両津支所

和木

停電について。

私は区長として、困りごとはないかと発生時から毎日、集落

世帯に聞いて回った。行政としても災害時の初期対応をしっ

かりやってもらいたい。また、支障木竹の対応にも苦慮し

た。空き家や不在の家の場合は許可なく対応できないので手

つかずのままである。そのため倒壊寸前の家などもあるがど

うしたらよいか。

早めの対応というところでは、パンの支給はすぐに指示し

た。ただ停電でこういう対応は通常、想定していない。1日～

2日様子をみて市民生活に影響があると判断した場合に対応し

ている。個人の家の倒竹の件はコミュニティ交付金を利用検

討してほしい。集落にとって明白に危険な状況だと判断した

場合は代執行で行政が対応できる場合もあるので環境課へ相

談してほしい。

防災課

両津支所

北松ヶ崎

倒木竹についてすぐに対応してもらえて有難かった。 とにかく春の農作業があるので優先的に農道を直さないとと

思って指示した。間に合ってよかった。
防災課

両津支所

馬首

雪害の際の停電について。食には困らなかったがやはり倒

木、倒竹がひどかった。先ほど言った人がいたが空き家の対

応には我々も困った。

上手く交付金を利用しながら調整してもらいたい。要望を出

していれば、現地確認にも行くので支所の方で状況を確認さ

せてもらう。

地域づくり課

防災課

両津支所

馬首

災害時の行政の支援が少し遅かったように思う。また、それ

ができなくても街宣車で市長が回って声掛けでもしてくれた

ら少しは違ったのかなと思うので今後、検討してほしい。

長期間の停電は想定外であった。2～3日で復旧するはずだっ

た停電も23日の降雪で再度、不通になってしまった。そのた

め、発生した事象をじっくり考えながら動いていたので、後

手に回ってしまった可能性がある。今回のケースを教訓とし

て、原因と対策もしっかり考えているので万が一、次に何か

起こっても早期解決できるように努めていきたい。

防災課

玉崎

神社に防火水槽があり、そこに単独のサイレンがあるのだ

が、そこにもうひとつ使用していない物があるので追加して

ほしいと依頼したが私有地の為、設置できないと言われた。

行政へ依頼する場合は消防署が担当となるのか。

両津支所が現地確認の際に現場を見てから回答するのでその

時までお待ちいただきたい。

両津支所

２．質疑や意見

市民と市長との意見交換会<両津地区>質疑要旨

日時：令和5年6月17日（土）17:30~18:30　　会場：旧馬首保育園

参加人数：９名

１．市政について

（説明内容）

〇トキエアについて

〇両津港の改修について

〇暮れの災害、防災について

〇コロナの状況について

〇行政職員を語る詐欺について

〇佐渡汽船について

〇暮らし応援券について



質問者

（居住地区）
意見の要旨 市長の回答 関係部署

北松ヶ崎

私は民生委員だが、マイナカードと国民健康保険の紐づけに

ついて住民が私に相談に来る。どう対応してよいのか。

両津支所に来ていただければ対応する。住民にもそのように

伝えてほしい。
両津支所

和木

私は発達障害者です。そのため、市役所で邪険に扱われた

り、杜撰な対応をされることがあるので改善してほしい。

私が市長になってから窓口対応に一番力を入れている。事実

であれば、あってはならない事。何かあったらその都度、総

務部に相談してほしい。事実確認が必要なのでその都度相談

してほしい。
総務課


